DANDERYDS KOMMUN Sammantradesprotokoll 1(5)
Kommunala pensionérsridet 2018-12-03

Plats och tid Moérby centrum, plan 6, lokal Tranholmen, 3 dec kl. 14:00
Néarvarande
Ledarméter Ersattare
Carina Erlandsson ordférande SN (M)  Ulla Lilja SN (S)
Maja Bergquist TN (C) Charlotta Malm KS (L)
Kristina Ulvstig PRO Lena Ringstedt (C)
Ake Werner PRO Marianne Ramstrém PRO
Jan Halldin SPF Idun Sivert Svérling PRO
Gabriella Zaunders
SPF Idun
Ovriga deltagare Maria Alm, avdelningschef dldre/LSS

Gyda Refslund, kontaktcenterchef
Maria Boman Trajer, kvalitets- och
utvecklingsstrateg

Maria Hortin, volontdrsamordnare och
samordnare for seniortraffar

Utses att justera

Justeringens plats och tid Socialkontoret 17Edecember ki. 10.00

Underskrifter Sekreterarg:”"‘“ T

Marief‘:ligrtjn

Ordforande ... 5wl

A
Justerande ... o T

Jan Halldin

ANSLAG/BEVIS

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.
Namnd/Styrelse
Sammantradesdatum
Datum for anslags uppsattande Datum for anslags nedtagande

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Utdragsbestyrkande ...........ccc......... VRN
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1.Val av justerare
Jan Halldin valdes som justerare.
Tid f6r justering ar 17 december kl. 10.00 pa Socialkontoret.

2. Val av vice ordforande
Gull Axén, SPF Idun, valdes till ny vice. ordforande till ridet.

3. Faststillande av foredragningslista

Foredragningslistan faststilldes med dndringen punkt 5, dd Anne Helin inte
kunde nirvara.

4. Foregéende protokoll
Samtliga rddsledaméter har inte fatt foregdende protokoll 2018 09 24. Nytt
utskick. Vi bordlagger fragan till kommande mote.

5. Gyda Refslund, Kontaktcenterchef informerar om nya Kontaktcenter och
forestaende forandringar.

Idag far man kontakt med kommunen via www.danderyd.se och via vixeln
eller besoka Information Danderyd for personligt besok och vid behov f&
hjélp pé plats. Forandringar i vaxeln kommer ske frén och med februari
2019, se bilaga 1. Teletal forsvinner samtidigt, da tjansten inte nyttjas.

Kontaktcentret dr under uppbyggnad. Nér allt arbete ir klart dr det tinkt att
det ska kunna svara pa manga forvaltningsspecifika fridgor och att man som
kommunmedborgare ska f4 snabbare hjdlp. Detta 4r en 4tgird for att ge fler
snabbare svar och avlasta handldggarna pa de olika kontoren och pa s sitt

snabba pé handlaggningstiderna.

Tillagg till protokollet frin Gyda Refslund.

-Motesdeltagarna hade synpunkter pa den nya app for felanmélan som
kommunen anvénder. Synpunkterna géller sdttet man indikerar platsen for
felet. Ett fortydligande 4r att man kan indikera
bada med hjilp av en liten r6d pil pd Danderydskartan men man kan ocksa
skriva in adressen 1 féltet. Man véljer sjilv hur man vill visa adressen.

6. Fortroenderaden

Fortroenderdden pa vara Vard- och omsorgsboenden i kommunen ir ett
forum mellan boendena och foreningarna. Nu finns en fardig rutin, godkind
av Socialdirektor Britt-Marie Ekstrom. ‘
Verksamhetschefen pa respektive boende aterkopplar till Socialkontor vid
behov. KPR skall vara ett forum for dessa fragor. Se bilaga 2.

Justerandes S|gnxT ................................................................ Utdragsbestyrkande
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7. Information frin socialkontoret

Korttidsboende

Maria Alm har pa uppdrag av rddet undersokt om kommunens vérd- och
omsorgsboendena skulle kunna erbjuda korttidsplatser, men den 16sningen
ar inte mojlig idag da det &r fullt pa samtliga boenden.

Deltagande av referensgrupp for utformning av vard- och
omsorgsbhoende

Foreningarna tillfrigas om intresse att delta i referensgrupp. Maria Alm
aterkommer med organisation av denna.

Aterkoppling genomlysning hemtjinst
Ingrid Boheman-Risto, projektledare pd Socialkontoret har sammanstillt
genomlysningen av hemtjinsten och tagit fram 5st utvecklingsomraden.

1. Avgifter och Ersittningsmodell.
Sakerstilla lika-bedémning. IBIC — strukturerat utredningsverktyg.
Utveckla kommunikationen mellan bestillaren och utforare.
Hoja statusen av hemtjdnsten. Vad kan vi som bestéllare gora?
Tydliggora innebérden av LOV, lagen om valfrihet. Det ska vara
enkelt att byta. Béttre informationsmaterial.

Nk

Information om vérdplanering fran Socialkontoret efterfrigas av radet. Nya
lagen borjade gilla 1/1 2018. Maria Alm aterkopplar i fragan till néista rid.

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?
Den arliga brukarundersokningen fran Socialstyrelsen. Maria Alm redogor
for ndgra av resultaten. Bilaga 3 och 4

Vilfirdsteknik, nattkameror mm.
-+ Maria Boman Trajer informerar. Regeringen ger kommunerna
stimulansmedel for att satsa pa vélfardsteknik.
Socialkontorets projekt ar;
1. E-tillsyn med nattkamera som alternativ till nattliga besok.
2. [Pad till samtliga bistdndshandldggare for att kunna gora
ansokningarna direkt i hemmet pé plats hos klienten.
3. Inkoép av iPad till demenssamordnarens verksamhet
4. Samtliga utforare far del av pengarna. De gor ansokningar till
Socialkontoret till ex. larmmattor, planeringsverktyg, ipad.

Synpunkter och fragor fran seniordagarna :
e Trafikstrategi — Jonas Frejd aterkopplar vid nistkommande mote.
e Aktivitetssamordnare uppsagd pd Annebergsgarden —
stimulansmedel slut.
e Nirtrafiken — dnnu ingen aterkoppling frén SL.
e iPad-kurs/stod for dldre finns pé flera stéllen i kommunen. En ny
informationsdrive kommer goras i vér for att locka fler deltagare.

Justerandes signx‘..,, Lresrerennenens e ‘J .............................................................................. Utdragsbestyrkande
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9. Uppfoljning restaurangen Kevinge Virdshus.
De synpunkter som inkommit fran foreningarna kommer att tas i beaktande i
kravstéllningen i upphandling av ny restaurator.

10. Uppfoljning fortroenderad rutin. Se punkt 7.

11. Annan forening till KPR
Ordforande Carina Erlandsson foreslar att undersdka mojligheten att bevilja
deltagande for Anhdrigféreningen i Pensiondrsradet.

Pensionirsradet beslutar uppdra &t forvaltningen att utreda mojligheten att ta
in Anhérigféreningen i radet och redovisa forslag till organisation for
detta vid ndsta mote.

12. Ovriga fragor
Beslutsforslag att omorganisera den egna regin inom hemtjénst, vird- och
omsorgsboende och LSS genom att flytta ansvaret fran produktionsutskott
till socialndmnden.

Trygghetsringning

Kommunen har initierat samtal med R6da Korset/Danderydskretsen och
Svenska Kyrkan for utékad samverkan, dér ir trygghetsringning en fraga
bland flera som diskuteras.

Lisa Ostrom, hilsopedagog
Lisas vikariat att organisera aktiviteter p4 Kevinge Seniorboende upphor vid
arsskiftet. Aktiviteterna kommer fran varen 2019 organiseras pa annat sitt.

Overenskommelser

mellan kommunen och de 4 foéreningarna i Kevinge seniorboende, A-huset,
~ &r pd gang. Dokumenten kommer skickas ut till samtliga foreningar fore jul.

Remisstid till slutet av januari 2019.

Kvalitetspriset
Beslutsforslag i socialndmnden om att fortsétta dela ut priset.

1:a priset 2018 gick till Traffpunkt Enebyberg Seniorcenter och 2:a pris till
Klingsta vard- och omsorgsboende.

12. Niastkommande méten
Torsdag 21/2 2019, kl. 14 — 16 1 lokal Tranholmen.
Torsdag 16/5 2019, kl. 14 — 16 i lokal Tranholmen

Fragor och synpunkter infor métet kan skickas till ordforande;
carina.erlandsson@danderyd.se
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