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1. Inledning

Handlingsplanen har uppréttats i enlighet med Socialstyrelsens allménna rad
(SOSEFS 2014:4) och Socialstyrelsens Handbok Vald. Den handboken ér tillsam-
mans med handlingsplanen ett grundldggande stod i det dagliga arbetet med valds-
utsatta.

Syftet med handlingsplanen ir att den ska anvéndas for att sékerstélla att socialkon-
toret fullgor sina skyldigheter enligt socialtjanstlagens brottsofferparagraf (5 kap.
11§) nér det giller vald i néra relationer och att de insatser som erbjuds dr av god
kvalitet.

I ett vidare sammanhang ar syftet med handlingsplanen att innehallet i den med-
verkar till att socialkontorets personal har kunskap om vald i nira relationer sa att
de kan upptécka véaldsutsatthet bland dem man méter i verksamheterna och erbjuda
stod och hjélp.

Samtliga lankar i handlingsplanen &r sokbara och bidrar till ytterligare vardefull
information i arbetet mot vald i nira relationer. Handlingsplanen finns att himta
i socialkontorets kvalitets- och ledningssystem. Véld i néra relationer forkortas
VINR 1 handlingsplanen.

1.1 Regler for handlingsplanen

Handlingsplanen godkéinns av socialkontorets ledningsgrupp och faststélls av soci-

alndmnden i Danderyds kommun. Handlingsplanen f6ljs upp i december varje ar av
stabens utvecklingsledare i samarbete med avdelningarnas gruppledare och “arbets-
gruppen vald i néra relationer (VINR)”. Vid behov av revidering samordnas arbetet
med stod av ansvarig utvecklingsledare.

Versionsbeteckningen ska uppdateras och dndringen ska tydligt framga i det revide-
rade dokumentet.

Handlingsplanen ska vara kind och forankrad hos all personal i organisationen.
Lamplig kommunikationskanal for detta r socialkontorets avdelningsmaoten.
Ansvaret for introduktionsplan for nyanstillda och for upprétthallande av hand-
lingsplanen é&r socialkontorets avdelningschefer.

2. Vald i nara relationer

2.1 Definitioner

Danderyds kommun har valt att utgd frdn Socialstyrelsens definition géllande vald
i néra relationer, vilket &r "Vdld i ndra relationer dr ofta ett monster av handlingar
som kan vara allt ifran subtila handlingar till grova brott™

Socialstyrelsen beskriver mer konkret att vald kan innebéra bade fysiska, sexuella
och psykiska &vergrepp. Aven ekonomiskt vald, materiellt vald, latent vald och
forsummelse ingar i definitionen av véld i néra relationer.

Fysiskt vald
Fysiskt vald kan vara knuffar, att bli fasthallen, dragen i héret, slagen eller sparkad.

1 Socialstyrelsen. Definition av vald och utsatthet i nara relationer.


http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19441/2014-5-7.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20252/2016-6-37.pdf

Sexuellt vald
Sexuellt vald &r valdtikt eller andra patvingade sexuella handlingar, det vill sdga
handlingar som den véldsutsatta inte kan eller vagar sdga nej till.

Psykiskt vald

Psykiskt vald innebér direkta eller indirekta hot mot den valdsutsatta och/eller mot
eventuella barn. Det kan ocksa innebéra att bli forl6jligad och forminskad. Vald
eller hot om véld mot husdjur kan ocksa riknas till den psykiska utsattheten. Social
utsatthet &r frihetsinskrdnkningar som isolering genom att bli hindrad fréan att tréffa
slakt och vénner eller att delta i sociala aktiviteter. Materiell/ekonomisk utsatthet
innebdr att fa sina personliga tillhdrigheter sonderslagna eller avsiktligt forstdrda.
Det kan dven innebéra att den valdsutsatta formas skriva under kontrakt som far
negativa konsekvenser. Personer som &r beroende av andra for vard och omsorg i
vardagen kan dven utséttas for vanvard eller forsummelse, som undanhallande av
medicin eller att inte fa tillrdckligt med niringsrik kost.

Social utsatthet
Frihetsinskrankningar som isolering genom att bli hindrad frén att triffa slédkt och
vanner eller att delta i sociala aktiviteter.

Materiellt/ekonomiskt vald

Personliga tillhorigheter slas sonder eller forstors avsiktligt. Kan &dven innebéra

att en part i en néra relation formas skriva under papper som far negativa konse-
kvenser for densamme. Méanniskor som dr beroende av andra personer for vard och
omsorg 1 vardagen kan dven utséttas for vanvard eller forsummelse, som undanhal-
lande av medicin eller att inte fa tillrdckligt naringsriktig kost.

Latent vald

Det kan vara en stark ilska och aggressivitet som dr inbunden och visar sig i
kroppshallning och kroppsuttryck och som skapar rédsla, upplevs som ett hot om
valdsamma konsekvenser och/eller pdminner om tidigare erfarenheter av fysiskt

vald

Barnmisshandel

I FN:s barnrittskommitté anvénds som beteckning for vald mot barn alla former av
fysiskt eller psykiskt véld, skada eller 6vergrepp, vanvard eller forsumlig behand-
ling, misshandel eller utnyttjande av barn. I SOU 2001:72 Barnmisshandel - att
forebygga och atgirda, definieras misshandel mot barn pé foljande sétt: Barnmiss-
handel ar, ndr en vuxen person utsétter ett barn for fysiskt eller psykiskt vald, sexu-
ella overgrepp, krankningar eller férsummar att tillgodose barnets grundldggande
behov.

Barn som bevittnat vald
Med barn som bevittnar vald menas i forsta hand att barnet sett eller hort vald, men
barn som forstatt att vald dgt rum kan ocksa vara i stort behov av stod och hjilp.

Narstdende/néra relationer
Nérstdende/ néra relationer innebar nuvarande partner, fore detta partner, forédlder,
barn, slaktning, vén eller bekant, men det kan ocksa handla om syskon.?

2.2 Omfattning
Véld i néra relationer dr ett omfattande problem som beror hela samhéllet. Ef-
tersom bara cirka 20-25 % av véldet anméls &r det svart att uppskatta exakt hur

2 | begreppet narstaende, och i definitionen av vald i nara relationer for arbetet i Danderyds kommun,
inbegrips inte personal pa exempelvis sarskilt boende eller gruppbostad.



manga som drabbas. Cirka 75 000 kvinnor och 15 000 mén dver 18 ar utsétts varje
ar for vald i néra relationer. Ungefér 10 % av alla barn har upplevt vald i néra rela-
tioner ndgon géng under sin barndom.? Sedan 1990 har antalet anmélda brott dkat
med i genomsnitt drygt 400 anmélningar per ar. Troligen har anmélningsbenigen-
heten 6kat under denna tid, men det &r ocksa rimligt att anta att det faktiska valdet
mot kvinnor i néra relationer 6kat under 1990-talet.*

2.3 Kartlaggning 2012-2013

Konsultforetaget Ramboll genomférde under perioden november 2012 — maj 2013
en kartliggning i Danderyds kommun. Inom ramen for kartlaggningen har Ramboll
studerat omfattningen av vald i ndra relationer i kommunen samt hur ménga utsatta
som socialkontoret kommer i kontakt med. I kartldggningen framkom att social-
kontoret kom i kontakt med valdsutsatta i de flesta grupper, men att antalet motsva-
rade en relativt liten andel av samtliga utsatta i kommunen. Socialkontoret kom i
sarskilt lag grad i kontakt med valdsutsatta med missbruksproblem, funktionshin-
der samt valdsutsatta personer dver 65 ar.

2.4 Malgrupper
Handlingsplanen &r avgrénsad till att gélla vald som sker i néra relationer och inbe-
griper inte brottsoffer generellt. Handlingsplanens mélgrupper ér foljande:

e Personer som utsiitts for vald av nirstaende
Det giller samtliga véldsutsatta personer 6ver 18 ar, oavsett kdnsidentitet och
sexuell preferens. Valdet sker bade i parrelationer, fore detta parrelationer och i
andra familj- och sldktrelationer.

* Barn som bevittnar vald av eller mot nirstiende
och/eller sjilva utsitts for vald
Personer under 18 ar som utsétts for, eller tvingas bevittna, vald av foréldrar,
syskon, familjehemsforaldrar och styvforéldrar, samt dvriga slaktingar som inte
ingar i den ndrmsta familjen.

e Personer som utévar vild mot nirstiende
Insatser som riktar sig till valdsutovare dr en viktig del i arbetet for att bekdmpa
vald i néra relationer. Att erbjuda och ge insatser enligt 4 kap. 1 § SoL till den
som utdvar vald dr dessutom en viktig del i forebyggande arbete och kan indi-
rekt ses som en insats for att barn inte ska behdva bevittna vald.

2.5 Sarskilt utsatta grupper

Séarskilt utsatt grupp innebdr grupper som loper storre risk att utsittas for vald, att
valdets konsekvenser riskerar att bli stdrre och att gruppens féormaga att utnyttja
sina resurser dr mer begrinsad.

Min som utsitts for vald av nérstaende i1 heterosexuella relationer lyfts inte fram i
lagstiftningen och &r inte forskat pa i samma utstrdckning som méns vald mot kvin-
nor. Kommande rubriker om sérskilt sdrbara grupper handlar darfor om kvinnors
sirskilda utsatthet men samma resonemang kan anvindas nir en man utsitts for
véld av nérstaende.

Sarskilt sarbara grupper som lyfts fram i litteratur och lagstiftning:

* Barn som bevittnar vald och/eller som sjélva blir utsatta for vald
*  Kvinnor med funktionsnedséttning

*  Kvinnor med missbruksproblem

Rambdlls forstudie, finns tillganglig pa intranatet.
Regeringens Handlingsplan.
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«  Aldre kvinnor

»  Kvinnor med tillfalligt uppehallstillstand pa grund av anknytning — s.k. tvaars-
regeln

e Kvinnor som lever i hederskontext

e Personer som lever i samkonade relationer

Barn som bevittnar och/eller sjdlva blir utsatta for vald

Barn som bevittnat vald innefattar de barn som sett eller hort vald, samt de barn
som forstatt att vald dgt rum. Mellan en fjardedel till mer &n hélften av alla barn
som vixer upp i familjer dir det forekommer vald blir sjdlva utsatta for vald.

Barn som bevittnat vald i sina familjer har rétt att fa hjélp enligt Barnkonventio-
nen.’ T konventionen framkommer att barn som utsatts for nagon form av 6vergrepp
och utnyttjande har ritt till psykisk och fysisk rehabilitering och social ateranpass-
ning. Barn som bevittnat vald inkluderas i denna grupp.

Barn som lever i familjer dér det finns vald mellan fordldrarna ar en riskgrupp for att
utveckla hilsoproblem under barndomen men ocksa i vuxenlivet. Dessa barn 16per
ocksa en hogre risk att utveckla emotionella och beteendeméssiga problem sasom
angest, depression, svaga skolprestationer, lag sjdlvkénsla och fysiska hélsoproblem.

I Janson, Jernbro & Langbergs studie® framkommer att vissa grupper av barn 16per
storre risk dn andra att bli utsatta for kroppslig bestraffning. Dessa ar:

*  Barn som véxer upp i ett hem dér det forekommer véald mellan fordldrarna

* Barn till fordldrar med missbruksproblem

*  Barn under sex ar

* Barn i familjer med svag ekonomi

* Utlandsfodda barn

* Barn med langvarig sjukdom eller funktionsnedséttning

Utsattheten bland barn med funktionsnedséttning har framst studerats nér det gél-
ler mobbning, sexuella dvergrepp och olika former av omsorgssvikt. Barn med
funktionsnedséttning utsitts 1 hdgre grad for mobbning och omsorgssvikt. Sarskilt
utsatta for olika former av 6vergrepp tycks barn med intellektuella och fysiska
funktionsnedséttningar vara.’

Kvinnor med funktionsnedsattning

Kvinnor med funktionsnedséttningar dr mer eller mindre beroende av hjélp fran
andra i sin vardag. De utsitts for vald och 6vergrepp i minst lika stor utstrackning
som kvinnor generellt men &r sirskilt utsatta eftersom de ofta utsétts av personer som
de pa olika sitt dr beroende av for att klara sitt liv och sin vardag (Grande 20108).

Bade svenska och internationella studier visar att utsattheten for savél fysiskt som
psykiskt véld ér storre i denna grupp. Personer med funktionsnedséttning &r i storre
utstrackning utsatta for ekonomiskt vald dn andra grupper och upplever att de har
svart att bli betrodda nér de beréttar om vald och dvergrepp. Det &r svart att hitta
skyddat boende som ér tillgidngliga for alla.

Kvinnor med missbruksproblem

Valdsutsatta kvinnor med missbruk ar inte ndgon homogen grupp. De kan komma

fran olika sociala och kulturella bakgrunder och samhéllsklasser, de kan missbruka
5 UNICEF. Barnkonventionen.

6 Jansson, et al. Kroppslig bestraffning och annan krankning av barn i Sverige — en nationell kartlagg-
ning.

7 Socialstyrelsen. Valdsutsatta personer med funktionsnedsattning, Sallan Sedda.

8 Grande et al. | arbete med valdsutsatta kvinnor: handbok for yrkesverksamma.




savil alkohol som narkotika eller 1ikemedel. De kan leva ordnade forhallanden
eller vara marginaliserade. Kvinnor med missbruks- och beroendeproblematik kan
befinna sig i en livssituation som Okar risken att utsittas for vald, och forsdmrar
mojligheten att f4 hjdlp. Om en kvinna &r i aktivt missbruk kan det vara svart att
fa tillgang till ett lampligt tillfalligt boende. En valdsutsatt kvinna med missbruks-
problematik kan pé flera sétt vara extra beroende av den som utsétter henne for
vald. Véldet kan felaktigt ses som en del av missbruket och bagatelliseras.’

Aldre kvinnor

Forskning som ber6r vald i néra relationer utesluter ofta éldre personer dver 65

ar. Vald mot éldre kan borja i samband med sjukdomar och funktionsnedsittning,
eller vara en fortséttning pa det vald som pagatt sedan ldnge. Undersokningar visar
att dldre har svart att tillgodogora sig lagliga réttigheter eftersom de ofta saknar
tillgang till kunskap och informationsteknik. En valdsutsatts trovirdighet kan pa-
verkas negativt om personen exempelvis har en demenssjukdom. Detta kan ocksa
forsvara ett uppbrott samt paverka det stod och den hjilp en dldre valdsutsatt far
fran samhallet.'

Vald mot éldre har ménga berdringspunkter med annat véld i néra relationer, men
innebdr dven viktiga skillnader dé dldre personer i manga avseenden &r en mer sar-
bar grupp. Ofta befinner sig personen i beroendestillning, vilket minskar mojlighe-
ten att soka hjélp. Beroendestéllningen gor dldre kvinnor extra sérbara och skador
sd som ben- och armbrott och bldmirken kan litt tolkas som aldersrelaterat.

Kvinnor med tillfdlligt uppehalistillstand pa grund

av anknytning - sa kallade tvaarsregeln

Kvinnor och barn som kommit till Sverige pa grund av anknytning &r en sérskilt
utsatt grupp eftersom de tenderar att hamna i stark beroendestillning till mannen."
Manga kvinnor som kommit till Sverige i tron om att mota kéarlek och ett béttre liv
har istéllet blivit utsatta for vald, hot och fortryck. Eftersom de beviljats uppehalls-
tillstand pa grund av anknytning medfor detta att de befinner sig i en sérskilt utsatt
situation. Dessa kvinnor kan tveka att kontakta myndigheter pé grund av rédsla att
forlora sitt tillfdlliga uppehallstillstand.'

Utlanningslagen 5 kap. 16 § innehaller ett undantag for relationer som upphort

pa grund av att den utldndska personen eller personens barn utsatts for vald eller
allvarlig kridnkning. Det dr dessa bestimmelser som brukar kallas tvaarsregeln. En
kvinna som har utsatts for véld i relationen ska kunna fé stanna trots att de tva aren
inte har gétt i de fall valdet har varit upprepat och grovt. Fa fall lever dock upp

till kraven som stélls for att denna skyddsgrund ska gilla.'* Kvinnan kan dven fa
stanna i Sverige om hon har skaffat sig sérskild koppling till Sverige innan de tva
aren har gatt. Ett av problemen for kvinnor som lever i valdsrelationer &r dock att
de inte sdllan hindras fran att rota sig i Sverige. Det sociala nétverket sammanfaller
ofta med valdsutdvarens. En del kvinnor med utldndsk bakgrund harocksa begrén-
sad formaga att uttrycka sig pa svenska och/eller bristande kunskaper om var de
kan vinda sig for att fa hjélp.'*

Kvinnor som lever i hederskontexter
Hedersrelaterat vald och fortryck, har sin grund i kulturella forestdllningar om kon,

9 Socialstyrelsen. Valdsutsatta kvinnor i missbruk och beroende.

10 Socialstyrelsen. Vald mot aldre.

11 Regeringen. | rattens gransland.

12 Regeringen. Uppehallstillstand pa grund av anknytning och tvaarsregeln.
13 ROKS.

14 Socialstyrelsens Handbok Vald.



makt och sexualitet.'® T hederstédnkandet stéar forestéllningar om oskuld och kyskhet
1 fokus och familjens rykte och anseende ses som avhéngigt flickors och kvinnors
faktiska eller pastddda beteende. Kontrollen kan stricka sig fran begransningar i
vardagen som ror exempelvis klddval, socialt umgénge och rorelsefrihet till livsval
som utbildning, jobb, giftermal och skilsmédssa. Det &r inte ovanligt att kontrollen
utvecklas till hot om vald och véld, och ibland dven dodligt vald.'® Hedersrelaterat
vald ar oftast riktat mot unga kvinnor. Pojkar, homosexuella, bisexuella och perso-
ner med konsoverskridande identitet kan ocksé drabbas. !’

Personer som lever i samkonade relationer

Vald i samkonade relationer innefattar vald mot homosexuella personer av en part-
ner av samma kon. I malgruppen ingér dven bisexuella eller transsexuella personer.
Det vald som férekommer i samkonade parrelationer ar ofta osynligt och uppmaérk-
sammas inte i samma grad som annat vald. Dessa grupper soker heller inte hjilp

1 samma utstrackning och har ofta svaga sociala natverk (Nationellt Centrum for
Kvinnofrid'®). Detta innebér att professionella som méter dessa malgrupper beho-
ver vara extra vaksamma da den vén som foljer med den valdsutsatta kan vara den
valdsamma partnern.

3. Utgdngspunkter i mote med valdsutsatta
och valdsutovare

I alla drenden som berdr vald i néra relationer ar det av hogsta vikt att ta reda pa
om det finns barn med i drendet, om polisanmilan ar gjord och om eventuella ska-
dor finns dokumenterade.

3.1 Utgangspunkter i mote med valdsutsatta
Samtlig personal som méter valdsutsatta har ansvar for att ge information om mgj-
ligheter till stod bade fran socialtjdnsten och av andra aktdrer.

Det ér alltid den som utdvat véldet som dr ansvarig for det. Att vara utsatt for vald
innebér ofta starka kénslor av skuld och skam och dirfor &r det viktigt att gé varligt
fram, att vara beredd pa att hora valdsberittelser och att utga fran att personens
berittelse dr sann.

Rédslan att inte bli trodd &r ofta stor och det kan behovas flera samtal da berit-
telserna ofta véxer fram, det kan ta tid att lita p4 omgivningen och till en borjan ar
det vanligt att bara aterge delar av erfarenheterna av vald. Kris- och chocktillstand
paverkar ocksa formagan att berdtta och kan gora den utsattas beréttelse osamman-
hiangande och svarbegriplig.

Ifragasitt, skuldbeldgg eller kritisera inte den valdsutsatta, &ven om den personen
atervénder till forovaren. Det slutgiltiga beslutet att lamna en destruktiv relation
kan véxa fram langsamt och den valdsutsatta behover respekteras dven i den pro-
cessen. Informera om att det finns skydd, stod och hjilp att fa oavsett var i proces-
sen den véldsutsatta befinner sig.

Uppmana alltid den som &r utsatt for vald i néra relation att gora en polisanmélan,
men detta dr inget krav for att fa stod av socialtjansten. Erbjud dig att folja med

15 Socialstyrelsen. Hedersrelaterat vald och fortryck.
16 Regeringens Handlingsplan.

17 For mer information besék www.origostockholm.se
18 Nationellt Centrum fér Kvinnofrid.



personen nér polisanmélan gors. Information om vad som géller vid anmélan om
brott och réttsprocessen finns pa Brottsoffermyndighetens webbsida.

3.2 Utgangspunkter i mote med valdsutovare
Utgangspunkten dr att finna adekvat stod for valdsutdvare och inte skuldbelagga
den enskilde.

Att ha utsatt en nirstdende for vald innebér ofta starka kénslor av skuld och skam
och dér det &r viktigt att gé varligt fram i méte med véldsutovare. Handlingarna ska
konkretiseras och vald ska alltid kallas for vald och inte bagatelliseras eller formin-
skas. Att erbjuda valdsutdvare rad, stod och insatser &r en viktig del i det forebyg-
gande arbetet av véld i nira relationer.

4. Lagstiftning och kommunens ansvar

Socialndmndens ansvar for vald i ndra relationer styrs frimst av bestimmelser i so-
cialtjanstlagen (2001:453). Andra viktiga bestimmelser som omgérdar vald i ndra
relationer dr FN:s deklaration for manskliga rattigheter (1948) och deklaration om
avskaffande av vald mot kvinnor (1993) samt FN:s barnkonvention (1989).

Enligt 5 kap. 11 § socialtjdnstlagen, Brottsofferparagrafen:

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsdtts for brott och
dennes ndrstdende far stod och hjdlp. Socialndmnden ska sdrskilt beakta att kvin-
nor som dr eller har varit utsatta for vald eller andra overgrepp av nérstiende
kan vara i behov av stéd och hjdlp for att fordndra sin situation. Socialndmnden
ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes ndrstdende far det stod
och den hjdlp som de behover. Socialndmnden ska sdrskilt beakta att barn som be-
vittnat vald eller andra overgrepp av eller mot ndrstaende vuxna dr offer for brott
och kan vara i behov av stod och hjdlp.

Forutom Brottsofferparagrafen finns andra paragrafer inom socialtjdnstlagen som
kan anges nér det géller kommunens ansvar for brottsoffer. Dessa ér.

2 kap. 1 § och 2 a kap. 1 § SoL, Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen far det stod och den hjilp som de behover.

3 kap. 1 § SoL, Socialndimndens uppgift att ansvara for individuella inriktade insat-
ser som &r anpassade efter den enskildes behov.

3 kap. 3 § SoL faststiller att insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet,
att uppgifter skall utféras av personal med ldmplig utbildning och erfarenhet och att
kvalitén skall utvecklas och sékras.

4 kap. 1 § SoL, hanterar rétten till bistdnd.

5 kap. 1 § SoL, beskriver att socialndmnden ska verka for att barn och ungdomar
vaxer upp under trygga och goda forhéallanden.

Socialtjanstlagen ar inte lika tydlig nér det géller socialnimndens ansvar for mal-
gruppen véldsutdvare. Den som utovar vald har ratt att efter bedomning erbjudas
adekvat stod och hjélp for att fordndra sitt beteende. Att erbjuda och ge insatser
enligt 4 kap. 1 § SoL till den som utévar vald ar en viktig del i1 det forebyggande
arbetet och kan indirekt ses som en insats for att den som utsétts for véld inte ska
riskera att bli utsatt pa nytt och for att barn inte ska behdva bevittna vald.


https://www.brottsoffermyndigheten.se/om-oss

5. Mal

5.1 Socialndmndens inriktningsmal

Kommunfullméktige i Danderyds kommun har under 2016 fattat beslut om soci-
alndmndens inriktningsmal for arbete mot vald i néra relationer ’Socialkontoret
uppticker och erbjuder anpassat stod till personer i alla &ldrar, som é&r eller har varit
valdsutsatta”. Avdelningarnas arliga malarbete med uppf6ljningsbara aktiviteter
ska leda till tidigare upptéckt av vald i ndra relationer och en kvalitetssikring av de
insatser som erbjuds valdsutsatta och valdsutovare.

6. Organisation och ansvarsfordelning

Till de organisatoriska fragorna hor behovet av sarskilt utarbetade handlaggnings-
rutiner pa socialkontoret for &renden om vald i ndra relationer. Hit hor ocksa fragan
om vem som inom organisationen ansvarar for drendena om vald i néra relationer.
Det fér inte hinga pa en enskild anstillds personliga engagemang utan ansvaret
maste vara inbyggt i organisationen.

6.1 Overgripande samordnarfunktion

Det 6vergripande ansvaret for samordningen av arbetet mot vald i néra relationer
ingar i1 utvecklingsledarens funktion inom staben. I funktionen ingér ansvaret for
att skapa forutsattningar for att den overgripande samverkan internt och externt. I
samordnarens ansvar ingar dven att sammankalla och leda den interna arbetsgrup-
pen VINR och samordna introduktionen av nyanstillda. I enskilda drenden &r varje
handlaggare ansvarig for att den samverkan som kan vara nédvindig sker 1 det
enskilda drendet.

6.2 Intern arbetsgrupp Vald i nara relationer (VINR)

Arbetsgruppen bestar av representanter fran varje avdelning pé socialkontoret

och ar som en lank mellan den egna avdelningen och arbetsgruppen VINR. Den

representant som ér utsedd i arbetsgruppen ges mojlighet att ta med fragor som den

egna avdelningen anser viktiga till arbetsgruppens méten. Fragor ska foranmélas

till utsedd samordnare infor varje arbetsgruppsmote.

Syftet med arbetsgruppen ar:

e Vara “ett sprakror” for sin avdelning genom informations- och erfarenhetsut-
byte mellan avdelningarna.

» Klarldgga utvecklingsbehov pa kontoret.

*  Bevaka utbildningsmojligheter.

*  Arbeta med kontorsovergripande fragor gillande Vald i néra relationer

Handledning av véldsédrenden sker inte i arbetsgrupp VINR utan med gruppledare
och vid det interna samverkansmdtet som dr en gemensam drendedragningsgrupp
pa socialkontoret.

6.3 Internt samverkansmote kring gemensamma arenden
Syftet med samverkansméte &r att samordna personal som arbetar i samma drende
och &r en plattform for beslut och uppfoljning av de samlade insatserna som ges.
Samverkansmotet ska initieras av socialsekreterare eller annan som ser ett behov av
att olika tjanstemén som arbetar i samma drende mots och fattar gemensamma beslut.
Samverkansmote ér vid behov aterkommande med berdrda handldggare och chefer.

6.4 Avdelningsmoéten

Det ska finnas en stdende punkt pa socialkontorets avdelningsmoten for att lyfta
frdgor som beror véld i nira relationer.
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7. Nya arenden som aktualiseras och indikation
pa vald i pdgdende drenden

7.1 Nar ett nytt arende aktualiseras

Nér en person soker stod pa socialkontoret utifran vald i ndra relationer eller nir
en anmélan inkommer om véld i ndra relationer hinvisas personen omedelbart till
VINR handlaggare' och drendet aktualiseras. Om VINR handldggaren inte ar i
tjénst overgar VINR handlédggarens ansvar till gruppledare pa forsorjningsstdod och
i tredje hand beredskapsansvarig handldggare inom forsorjningsstodsgruppen. En
forsta bedomning gors av den information som inkommit. VINR handldggaren gor
alltid en sokning i databasen ”Info Torg” for att forsékra sig om att det inte finns
minderariga barn i familjen. VINR handlidggaren informerar gruppledaren pé for-
sOrjningsstod att ett drende har inkommit.

I handldggningen av drenden dér de forekommer eller misstanks forekomma vald 1
néra relationer ska handlaggaren anvinda den standardiserade beddmningsmetoden
FREDA som presenteras ndrmare i avsnitt 8.1 "FREDA bedomningsinstrument”.

En vuxen person

VINR handlédggare tréffar personen for ett inledande samtal. Om personen vill ha
stod av socialtjénsten inleder VINR handldggare en utredning enligt 11 kap 1§ So-
cialtjédnstlagen. Information om stddmdjligheter och uppfoljningssamtal ska alltid
lamnas. Ett uppfoljande telefonsamtal gors cirka fyra veckor efter avslutad kontakt.
Om den véldsutsatta inte dnskar stdd noteras detta i aktualiseringen. Personen ska
veta var den kan vinda sig, bade pa socialkontoret och hos externa aktdrer. All
information om vald mot vuxen registreras som en aktualisering i verksamhetssys-
temet.

D3 det finns minderdriga barn i familjen

Finns det barn i familjen tar vuxenavdelningens VINR handlaggare omedelbart
kontakt med familjeavdelningens mottagningsansvariga pa Barn- och ungdoms-
gruppen som gor en bedomning av barnets skyddsbehov, utifran barnets situation.
Vald i ndra relationer kan dven aktualiseras pa socialkontoret genom att en anmélan
om oro for barn inkommer. Mottagningsansvarig pa familjeavdelningen tar emot
anmilan om oro for barn. Handlar det om vald i néra relationer sa tar mottagnings-
ansvarig pa familjeavdelningen kontakt med VINR handlédggare for ett samarbete i
drendet.

Nir socialndmnden far kinnedom om att ett barn kan ha utsatts for vald, bevittnat
vald eller andra dvergrepp av eller mot narstdende ska nimnden utan drdjsmaél
inleda utredning (6 kap. 1 § SOSFS 2014:4). Namnden ska bedoma risken for att
barnet kommer att utsittas for eller bevittna ytterligare vald.

Oftast gor VINR handldggare och mottagningsansvarig for familjeavdelningen ett
gemensamt forsta samtal med familjen och samarbetar fortsatt i drendet. Arendet
aktualiseras sedan i barn- och ungdomsgruppen for vidare handldggning.

7.2 Indikation pa vald i padgdende drende

Nér det 1 pagaende drenden finns misstanke om vald 1 néra relationer ska ansvarig
handldggare oavsett avdelning genomféra FREDA-kortfragor eller motsvarande
metod beroende pa mélgrupp. Ansvarig handldggare radgér med VINR handlag-
gare samt meddelar sin gruppledare om vidare handlaggning. Om det visar sig att
personen ar eller har varit utsatt for vald genomfors d&ven FREDA-beskrivning och

19 VINR handlaggare ar den handlaggare pa forsérjningsstdd som ar ansvarig for att utreda ansékan
och anmalan om vald i nara relationer.
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FREDA-farlighetsbedomning av handldggare och/eller VINR handlidggare. Hand-
laggare pa avdelningen for dldreomsorg kan utéver FREDA kortfragor vilja att an-
vanda specifika fragor utformade for mélgruppen aldre, ”stodfrdgor vid misstanke
om vald 1 néra relationer mot dldre” som finns att hiimta i socialkontorets kvalitets-
och ledningssystem. Handldggare pd avdelningen for personer med funktionsned-
sattning kan utéver FREDA kortfragor vilja att anvinda "FREDA pictogrambilder”
for att identifiera vald. Vid behov kontaktas VINR handldggare pé forsorjnings-
stod for konsultation i drendet eller for utredning om valdets omfattning utifran
FREDA-bedomning och farlighetsbedomning.

Personens 6nskan avgdr huruvida utredning ska inledas eller inte. Om personen
inte onskar vidare stod noteras detta. Information om stodmojligheter och uppfolj-
ningssamtal gillande vald i ndra relationer skall alltid 1dmnas. Personen ska veta
var den kan vinda sig, bade pa socialkontoret och hos externa aktdrer.

En vuxen person

Om en akut situation uppstar i ett pagédende drende och det finns behov av skyd-
dat boende och/eller ekonomiskt bistind kontaktas VINR handléggare for vidare
handlaggning.

Da det finns minderdriga barn i familjen

Om det finns barn med i drendet skall samrad ske med mottagningsansvarig/grupp-
ledare pa Barn- och ungdomsgruppen. Om det framkommer att barn bevittnat vald
eller dr utsatta for véld ska alltid information ges till Barn och ungdomsgruppen.
Det ar inte sdkert att Barn- och ungdomsgruppen kénner till valdet &ven om barnet
ar aktuell pa familjeavdelningen.

Om en akut situation uppstar i ett pagaende drende och om eventuella barn &r in-
dragna i handelsen skall mottagningsansvarig/gruppledare pa Barn- och ungdoms-
gruppen gora en omedelbar skyddsbedomning av barnets situation.

Ovrig personal

For personal, som inte omfattas av myndighetsutovning alternativt inte kommer

i direkt kontakt med drenden sd som det omnamnts ovan ska VINR handldggare
alltid kontaktas omedelbart vid misstanke eller kinnedom om vald i néra relationer.

7.3 Statistik

Omfattningen av vald i ndra relationer kartlaggs arligen, genom att varje enskild

handlaggare tar fram statistik angdende

» relationsvéldsdrenden vuxen utan barn

» relationsvaldsdrenden vuxen med barn

* Dbeslutade insatser, valdsutdvare som erbjudits behandling

*  véaldsutdvare som genomgéatt behandling (nir det &r mojligt)

» antal barn och ungdomar som erhallit stod genom Trappan samtal, kognitiv
integrerad behandling vid barnmisshandel (KIBB).

Mall for ”pinnstatistik” finns att hamta i kvalitets- och ledningssystemet déa det inte

gar att registrera valdsdrenden i verksamhetssystemet.

Socialkontorets analysvecka

Avdelningarnas arbete mot vald i néra relationer f6ljs arligen upp vid stabens ana-
lysvecka i januari. Uppgifterna till verksamhetsberittelsen ska vara klar i mitten av
januari varje ar.
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7.4 Socialkontorets riktlinjer och rutiner

De riktlinjer som har antagits av socialndmnden under 2016 syftar till att ge hand-
laggare stod och vdgledning i arbetet med att bland annat att handlédgga och utreda
valdsutsatta. Riktlinjerna foljs upp arligen och revideras vid behov. Ansvarig for
att revidera riktlinjer dr avdelningarnas gruppledare. De Riktlinjer och rutiner som
finns att himta i socialkontorets kvalitets- och ledningssystem presenteras nedan.

Riktlinjer

» Riktlinjer for handlaggning av barn- och ungdomsérenden for Danderyds soci-
alkontor antogs av socialndmnden 2016-02-22.

» Riktlinjer for handlaggning av drenden avseende vuxna som utsatts eller utdvat
véld 1 néra relationer fér Danderyds socialkontor antogs av socialndmnden
2016-04-07

Rutiner

*  Utredning av vald/vuxna

» Handlaggarstdd vid utredning véld i nira relationer

* Utredningsmall véld i ndra relationer

*  Rutin for rad och stodsamtal for valdsutovare hos 6ppenvardsbehandlare
» Forteckning 6ver kvinnojourer med skyddat boende

*  Handlingsplan skyddat boende kvinnojour Téby/Danderyd

*  Arbetsmanual kvinnojour Taby/Danderyd

*  Barn utsatt for brott

* Bistandsbedomda samtal for véaldsutovare

* Rutin for konsultationssamtal Gppenvardsbehandlare

o Stodfragor vid misstanke om véld i ndra relationer mot dldre
» Skyddade personuppgifter

7.5 Skyddade personuppgifter

Det finns tre grader av skyddade personuppgifter: sekretessmarkering, kvarskrivning
och fingerade personuppgifter. [ varje enskilt d&rende som ror en person med skyddade
personuppgifter dr det nddvandigt att kartlagga och bedoma hotbilden och hur skyd-
det ska utformas for just den personen. Ansékan om skyddade personuppgifter gors
hos Skatteverket. Alla personer som har skyddade personuppgifter far automatiskt
sekretessmarkering i socialkontorets verksamhetssystem.

8. Forutsattningar for upptackt av vald i nara
relationer

En viktig forutséttning for att valdsutsatta kvinnor och barn ska fa den vérd och
det stdd som de behdver ar att valdet upptacks. Manga valdsutsatta soker sig till
hilso- och sjukvérden och socialtjansten utan att berétta om sin valdsutsatthet,
men uppger att det hade underlattat for dem ifall personal fridgat dem om eventuell
véldsutsatthet.

8.1 FREDA bedomningsinstrument

FREDA ér ett standardiserat bedomningsinstrument for socialtjanstens arbete mot
vald 1 néra relationer som utarbetats av Socialstyrelsen.

I beddmningsinstrumentet FREDA inryms manga fragor om och aspekter av vald i
ndra relationer som kan ses som ett utbildningsmaterial, det kan hjélpa oss att upp-
ticka och fraga om vald av mer subtilare art. Aven om FREDA inte genomfors av
personal pa édldre- och LSS-avdelningen, ér det véardefullt att titta igenom fragorna
och ”ha dem med sig” i motet med véldsutsatta och de som misstinks vara valdsut-
satta.
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http://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter.4.18e1b10334ebe8bc80001711.html

Instrumentet bestér av tre delar:
1. FREDA kortfragor

2. FREDA beskrivning

3. FREDA farlighetsbedomning

FREDA-kostfragor ir ett stdd att identifiera vald i enskilda drenden.

FREDA-beskrivning dr en hjélp att fa en uppfattning om karaktéren pa det vald
som forekommit eller forekommer.

FREDA-farlighetsbeddmning &r ett redskap for att bedoma risken for fortsatt ut-
satthet och ska finnas som underlag for att bedoma behov av 6kat skydd.

FREDA pictogrambilder fér personer med funktionsnedsattning
FREDA kort fragor finns d&ven som FREDA pictogrambilder som handldggare inom
avdelningen for personer med funktionsnedsdttning har mojlighet att anvinda.
Syftet dr att ge personer som har en begriansad forméga att bearbeta, tolka och for-
medla information mojligheten att svara pa fragor om valdserfarenhet.

Stodfragor vid misstanke om vald mot dldre

Avdelningen for dldre har i samarbete med utfoérare inom hemtjénsten utarbetat
rutiner for stodfragor vid misstanke om vald mot &ldre som finns att himta social-
kontorets kvalitet och ledningssystem.

8.2 V&ga fraga - aven utan manual

En grundlaggande utgdngspunkt for arbetet med att upptiacka och hjilpa flera av de
valdsutsatta, dr att personal pé socialkontoret vigar se och fraga om véldet. Fragor
om vald kan avdramatiseras genom att det framhalls som vanligt forekommande
och understrykning av att dessa fragor alltid stills. Att stdlla fragor om vald kraver
hénsyn, respekt och varsamhet.?’ Vaga fraga om valdsutdvning, till exempel:

* Hainder det att du blir for arg pa din partner/annan nérstaende?

+  Ar du bekymrad &ver hur ni har det i er relation?

* Har det hint att du sagt eller betett dig pa ett sétt du angrat efterat?

*  Har du mérkt att din partner/annan nérstaende blivit radd for dig?

* Har du ként dig svartsjuk/kontrollerande sa att det blivit jobbigt f6r dig och/el-
ler din partner?

* Har din ilska ndgon gang overgatt till fysiskt vald?

* Du dr inte ensam om att ha de hir problemen och det finns hjélp att fa. Vill du
fa hjdlp att komma till ndgon och prata om detta.

Se dven Socialstyrelsens vigledning Att vilja se, vilja veta och att vaga fraga for att
oOka forutséttningarna att upptécka valdsutsatthet.

9. Insatser och stodmaojligheter till vdldsutsatta/
valdsutovare

Det ér socialtjdnstens ansvar att beddma lamplig insats for bade valdsutsatta och de
som utsétter nirstaende for vald samt att folja upp dessa.

20 For ytterligare stdd, se t.ex. Socialstyrelsens Att upptécka och stélla fragor om vald i nara relationer.

14


http://www.socialstyrelsen.se/SiteCollectionDocuments/freda-kortfragor.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/SiteCollectionDocuments/freda-beskrivning.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/SiteCollectionDocuments/freda-farlighetsbedomning.pdf
http://kvinnofrid.nu/onewebmedia/FREDA_kortfragor_pa_picto.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19568/2014-10-30.pdf

9.1 Boende

Om den véldsutsatta inte kan bo kvar i hemmet, tillfalligt eller permanent, ska
personen erbjudas skyddat boende eller annat tillfalligt boende, sa som jourldgen-
het eller vandrarhem. Boende beviljas som bistdndsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL.
Vilken typ av boende som dr aktuellt i det enskilda &rendet beror pa den enskildes
skyddsbehov, sérskild utsatthet samt eventuella medféljande barn. Det ar viktigt
med individuell beddmning av behov av tillfilligt boende. Vissa valdsutsatta soker
sjdlva upp skyddade boenden, men det &r socialnimndens ansvar att personer som
utsatts for vald far det stod och den hjélp de behdver, inklusive skyddat boende.

9.2 Skyddat boende

*  Danderyds kommun har avtal med kvinnojouren Tdby/Danderyd. Férutom
skyddat boende erbjuder de dven stodsamtal, barnsamtal och stdd vid kontakt
med olika myndigheter.

* Somaya kvinno- och tjejjour ar en partipolitiskt och religiés obunden ideell for-
ening och specialiserade pa att skydda och stdrka personer utsatta for heders-
relaterat vald och fortryck. De kan moéta kvinnor och tjejer pa deras eget sprak.
(Amarinja, arabiska, deutsca, engelska, spanska, franska, ncais, grekiska,
kurdiska, tigrinja och turkiska).

*  Kruton (for ungdomar utsatta for hedersrelaterat vald)

* Hyvilan (hemlosa och missbrukande valdsutsatta kvinnor)

*  Qjouren (for kvinnor som har erfarenhet av missbruk och/eller prostitution
08-644 20 32)

* Alla Kvinnors Hus (AKH) &r en ideell och partipolitiskt obunden organisation
med lang erfarenhet av att arbeta med valdsutsatta kvinnor, tjejer och deras
barn. De arbetar dven med forovare, som i de flesta fall 4&r mén. De ger kost-
nadsfritt samtalsstdd, rddgivning och erbjuder skyddat boende. De erbjuder
dven Okad kunskap och fordandrade attityder genom information i skolor, till
myndigheter, politiker, media med flera.

Nar det finns djur

De flesta skyddade boenden kan idag inte ta emot personer som vill ta med sig husdjur.
Det finns en ideell forening som kan férmedla en jourplats at djuret under tiden perso-
nen har behov av skyddat boende, se VOOV - veterinidr omtanke om valdsutsatta

9.3 Rad, stod och behandling

En valdsutsatt person kan vara i behov av stdd savil i det langa som korta loppet.
I det akuta skedet kan det vara behov av praktiskt stod, senare kanske mer om be-
arbetning och nyorientering for att kunna gé vidare. Uppfoljningssamtal ska alltid
erbjudas, oavsett om utredning inleds eller inte.

Forsorjningsstod - Ekonomiskt bistand

Den enskildes ritt till ekonomiskt bistdnd bor sdrskilt beaktas i bedomningen
rorande personer som utsatts for vald i néra relationer. En véldsutsatt person kan

i samband med ett uppbrott vara i behov av ekonomiskt bistand for att klara sitt
uppehille. Det kan handla om akuta situationer och socialkontoret tillhandahéaller
beredskap for att kunna handlagga dessa akuta drenden. Socialkontoret kan utifran
behov gora undantag fran riksnormen och berdkna kostnader till en niva hogre dn
norm da den som dr valdsutsatt har tillfalligt hoga kostnader.

Familjebehandling

Familjeavdelningens Familjeteam erbjuder rad och stdd, familjebehandling, famil-
jepedagogiska insatser, kognitivt integrerad behandling vid barnmisshandel (KIBB)
for fordldrar och barn och nitverksarbete. Familjeteamet erbjuder dven Trappan
samtal for barn. Kontaktperson pa Familjeteamet: Gruppchef, tel: 08 - 568 910 00.
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http://www.kvinnojourentabydanderyd.se/
http://unizon.se/hitta-jour/kruton-kris-och-utredningscenter-tonarsflickor
http://www.allakvinnorshus.org/
http://voov.nu/

Insatser och stodmdjligheter till vdldsutovare

Socialndmnden har ansvar for hela fragan gillande vald i1 ndra relationer, vilket
innebdr ansvar dven for dem som utdvar vald. For att forebygga och motverka vald
i néra relationer ar det viktigt att friga ocksd om valdsutovande. Precis som fragor
om vald till eventuellt utsatta dr det alltid bra att férega fragorna med information
om att dessa fragor stills regelbundet och att stélla generella fragor om personens
relationer. Valdsutovare ska erbjudas stod och hjalp for att foréndra sitt beteende.
Insatserna for valdsutovare maste dvervigas utifran ett sdkerhetsperspektiv géillan-
de de utsatta. Att erbjuda véldsutdvare insatser dr en viktig del i det forebyggande
arbetet av vald i ndra relationer. Det dr angeldget att motverka upprepningar av vald
i néra relationer.

Det ar av storsta vikt att utovaren och den véldsutsatta har skilda akter, och det kan
ocksa vara att reckommendera att valdsutovare och véldsutsatta har olika handldg-
gare. Hanvisa alltid valdsutovare till ATV f6r rdd, stdd och behandling. I andra
hand finns ocksad Mansjouren att tillgd for manliga utovare. Valdsutovare kan dven
erbjudas tillfalligt boende.

Alternativ till vald (ATV)

Socialkontoret har ett avtal med Alternativ till vald (ATV) som drivs av Taby Kom-
mun i samverkan med flera nordostkommuner. ATV ér ett behandlings- och kom-
petenscenter for vald i ndra relationer som erbjuder stod och behandling till mén
och kvinnor som har ett valds- och aggressionsproblem eller blir utsatt for vald i

en nira relation. En utgadngspunkt ar att personen sjilv dr intresserad av att dndra
sitt beteende. Stod erbjuds dven till barn och unga som upplevt detta vald och/eller
sjalv direkt blivit utsatta for misshandel. Narstdende paverkas av véldet som sker/
har skett och erbjuds dven samtalsstdd via ATV.

Personal pé socialkontoret kan kontakta ATV for konsultation i specifika drenden.
Nér socialkontoret och ATV har gemensamma drenden ska fraga om samtycke
alltid stéllas till berorda personer. Om samtycke ges bor denna samarbetsmojlighet
tillvaratas.

Vuxenavdelningen erbjuder bistdandsbedémda samtal
Vuxenavdelningens 6ppenvardssamordnare erbjuder bistindsbedomda samtal med
valdsutovare (se rutin i socialkontorets kvalitets- och ledningssystem).

Manscentrum

Manscentrum vénder sig till bade mén och kvinnor med aggressions- och valdspro-
blematik. De har en samtalsmottagning i Stockholm dit personer sjilva kan vinda
sig. De tar inte emot remitteringar utan personen ringer sjilv och presenterar sitt
problem.

Mansjouren

Mansjouren &r en ideell forening vars virdegrund ér att alla har lika vérde och de
tar emot alla som vill ha och behover deras hjidlp. Mansjourens mal ar att utdka
samarbetet med Polisen, kommuner, landsting, skolor, RFSL m.fl. De vill fungera
som ett komplement och samarbetspartner. Dessutom vill de né ett utdkat samar-
bete med andra frivilliga organisationer som kvinnojourer, 6vriga mansjourer och
liknande verksamheter.

9.4 Socialjouren Nordost

Socialjouren servar Vallentuna, Téby, Osteraker, Norrtélje, Vaxholm, Danderyd
och Lidingo stad. Tel: 08- 410 200 40 Tider: mandag till torsdag 16.30- 02.00 och
fredag-sondag 16.00 - 02.00. Socialjouren har beredskap i hemmet ovrig tid.
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https://www.taby.se/verksamhetswebbar/omsorg-och-stod---vht-web/alternativ-till-vald/
http://www.manscentrum.se/
http://mansjouren.nu/

Bilaga 1
Utbildningsmaterial i arbetet
mot vald i ndra relationer

Webbaserad introduktionskurs med grundlaggande kun-
skap om maéans vald mot kvinnor och vald i ndra relationer
Webbkursen vander sig i forsta hand till dig som arbetar inom socialtjdnsten, men
den kan ocksa anvindas av yrkesverksamma inom vard, omsorg, skola och rittsva-
sende. Aven privatpersoner kan gé kursen.

Den dr helt kostnadsfri att anvénda och tar maximalt tre timmar i ansprak. Sa hér
gor du: Skapa ett konto med en e-postadress och valfritt 16senord och logga in. Du
kan gé kursen enskilt eller 1 grupp.

For kursledare som valt ”gruppsparet” i menyn finns det en utbildningsmanual att
ladda ned. (www.webbkursomvald.se)

Webbaserad grundutbildning om vald mot dldre
Grundutbildningen om vald mot dldre riktar sig till de som arbetar inom &ldre-
omsorgen och kommer i kontakt med dldre i ditt arbete. God kunskap om véld mot
dldre ger forutsittningar att arbeta mer effektivt med att forebygga och uppticka
vald samt stodja valdsutsatta personer som har stod fran dldreomsorgen.

Du kan genomfora utbildningen via webben eller genom ett nedladdningsbart text-
och dvningshifte. (Se stodfragor vid misstanke om vald i nira relationer mot dldre i
socialkontorets kvalitets- och ledningssystem)

Webbaserad utbildning om heders relaterat vald
Migrationsverket har med stdd fran Lénsstyrelsen Ostergotland tagit fram denna

webbutbildning om hedersrelaterat vald och fortryck.

I denna utbildning far du bland annat lara dig om ménskliga réttigheter, hedersbe-
greppet, hur manga som berors, familjestruktur, lagen om tvangs- och barnékten-
skap, HBTQ och heder och om intellektuell funktionsnedséttning och heder

Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med
funktionsnedsattning

Kvinnor med funktionsnedsattning utstts for vald i minst lika hog grad som andra
kvinnor, men det har hittills varit ett osynligt samhéllsproblem. Socialtjinst, lands-
tingen samt rittsvdsendet maste darfor forbéttra sin formaga att uppticka, stodja
och praktiskt hjélpa denna grupp av valdsutsatta kvinnor.

Utbildningsmaterialet “’sdllan sedda” riktar sig till personalgrupper som kommer i
kontakt med kvinnor med funktionsnedsittning.

Utbildningsmaterial om vald mot kvinnor

med missbruks- eller beroendeproblem

Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem har svérare att fa hjélp och stod én
andra valdsutsatta kvinnor.

Utbildningsmaterialet “skylla sig sjdlv’” ska ge socialtjansten, missbruks- och bero-
endevérd, landsting, kvinnojourer och rattsvésende battre forutsittningar att mota
de behov som véldsutsatta kvinnor med missbruk kan ha.
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http://webbkursomvald.se/
http://www.socialstyrelsen.se/aldre/valdmotaldre
http://lansstyrelsen.onlineacademy.se/
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/18415/2011-9-6.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/18433/2011-10-1.pdf

Vald mot kvinnor med utlandsk bakgrund

Valdsutsatta kvinnor med utlindsk bakgrund kan befinna sig i en sdrskilt utsatt
situation. De kan vara isolerade for att de inte har ett ndtverk i Sverige eller saknar
kunskap i det svenska spraket och om samhaéllet.

Syftet med utbildningsmaterialet "Ensam och utsatt” &r att hja kompetensen och
medvetenheten hos personalen for att kvinnornas behov av hjélp och stod ska
kunna tillgodoses.

Utbildningsmaterial om hedersrelaterat vald och fortryck
Hedersrelaterat vald och fortryck kénnetecknas av att det ar kollektivt utdvat. De
som lamnar sin familj for att de utsatts kan uppleva stor ensamhet och isolering och
behoven av hjilp och stdd kan vara stora och langvariga.

Syftet med utbildningsmaterialet ”Véand dem inte ryggen” &r att hja medvetenhe-
ten och kompetensen hos personal for att bittre tillgodose de utsattas behov av stod
och hjélp.

Motiverande samtal - MI Vald i nara relationer
Haér kan du se ett exempel (filmer) pé hur du kan utforska ambivalensen med hjélp
av "Motiverande samtal och dess verktyg”.
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http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19318/2014-1-7.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19317/2014-1-6.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=kAng1EC-7fs

Bilaga 2
Ytterligare vagledning for professionella

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad

For att ge viagledning at kommuner och landsting har Socialstyrelsen publicerat f6-
reskrifter och allménna rad om vald i néra relationer (SOSES 2014: 4) som omfat-
tar socialtjanstens, hilso- och sjukvéardens och tandvardens arbete samt publicerat
en handbok om socialtjénstens och hélso- och sjukvardens arbete med véld i ndra
relationer som komplement till foreskrifterna. Med foreskrifterna och de allménna
rdden samt handboken vill Socialstyrelsen ge socialnimnden och vardgivare stod
béade for planering av verksamheten pa en 6vergripande nivé och for handldggning
av enskilda drenden.

Socialstyrelsens Handbok vald

Socialstyrelsens Handbok véld ar ett komplement till foreskrifterna och de all-
maéanna raden om vald i néra relationer. Den nya forfattningen, och séledes dven
handboken, omfattar en vidare malgrupp én de tidigare allménna rdden. Har avses
vuxna kvinnor och mén som ér eller har varit utsatta for vald eller andra dvergrepp
av narstdende samt barn som utsatts for eller bevittnat véld av eller mot nérstaende.
Handboken syftar till att ge socialtjansten och hélso- och sjukvérden végledning pa
omradet och tar upp lagstiftning och forarbeten samt kunskap baserad pa forskning
och erfarenheter fran verksamheterna. Den innehéller dven avsnitt om familjerétten
och forhéllandet mellan socialtjénsten och ideella foreningar.

Operation Kvinnofrid

Operation Kvinnofrid &r en myndighetsgemensam samverkansplattform i Stock-
holms 14n med uppdrag att tillsammans arbeta for att motverka vald i nira rela-
tioner. Det ldngsiktiga malet for arbetet dr att ingen i Stockholms 14n ska utsittas
for eller uppleva vald i néra relationer. Myndigheter som deltar: Lansstyrelsen i
Stockholms l4n (samordningsansvar for Operation Kvinnofrid), Polismyndigheten,
Kriminalvérden, Stockholms léns landsting, Stockholms stad och lénets dvriga 25
kommuner, Kommunforbundet i Stockholms 14n (KSL).

Strategi for att motverka vald i nara relationer 2016-2020
En gemensam strategi har tagits fram av myndigheter i Stockholms ldn som kom-
mer i kontakt med valdsutsatta vuxna, med barn som upplever vald eller med
véaldsutovare. For att stirka ett samlat genomforande och ett tydligt gemensamt
atagande for ldnet har strategin for att motverka vald i néra relation tagits fram.
Strategin pekar ut sex malomraden som linet sirskilt ska fokusera pd. Det handlar
om: informations- och kunskapsspridning, valdspreventivt arbete, kompetensut-
veckling, utvecklande av insatser av god kvalitet samt samordning och samverkan.
Genomforandet sker bdde gemensamt inom ramen for samverkansplattformen Ope-
ration Kvinnofrid samt av aktdrerna enskilt, inom relevanta planer och program.

Origo

Socialkontoret har ett avtal med Origo, som ér ett resurs- och samarbetscentrum spe-
cialiserat pa hedersrelaterat fortryck och vald, dér flera myndigheter arbetar tillsam-
mans. Bade valdsutsatta och professionella som kommer i kontakt med valdsutsatta
kan kontakta Origo for stod och hjdlp. Origo ger konsultativt stod och vigledning

1 enskilda drenden och har stor kunskap om andra yrkesverksamma och frivilliga
aktdrer som dr kunniga pa omradet. Socialtjanst, polis och landsting finns samlade pa
Origo, och kan ta emot valdsutsatta for samtal sdvil pé telefon som pé centret.

Kunskapsbanken
NCK:s kunskapsbank &r en webbplats for dig som soker kunskap inom omradena
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http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19441/2014-5-7.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20252/2016-6-37.pdf
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http://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/

mins vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkonade
relationer. Hér hittar du forskare och aktuella forskningsprojekt, &mnesguider, lit-
teraturtips samt en mangd publikationer fran NCK och andra myndigheter.

Riksorganisation for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige,
ROKS

Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige dr den enda riksorgani-
sationen i Sverige som jobbar bara for och med kvinno- och tjejjourer.

Kvinnofridslinjen (020-50 50 50)

Kvinnofridslinjen &r en nationell stodtelefon for den som utsatts for hot och véld.
Den som é&r anhorig eller vén ér ocksa vilkommen att ringa till kvinnofridslinjen.
De har 6ppet dygnet runt och man ringer oss gratis oavsett var man bor i Sverige.

Nationella samordnarens betankande

Vald i nira relationer 4r ett stort samhélls- och folkhdlsoproblem, ett allvarligt brott
och ett brott mot de ménskliga réttigheterna. For att bekdmpa vald i néra relationer
behover kvalitetssdkrade insatser riktas till bade valdsutsatta och till valdsutovare.
I betdnkandet av Nationella samordnaren mot vald i néra relationer (SOU 2014:49)
konstateras att detta vald i hog grad ér en folkhédlsofriga, eftersom allvarlig fysisk
och psykisk ohilsa dr vanlig bland dem som utsatts for vald. Det stiller dirmed
krav pé samhéllets aktorer att arbeta forebyggande, men ocksa att reagera tidigt nir
det finns tecken pa att barn och vuxna utsatts for véald av nérstdende. For den som
utsitts kan valdet fa svéra sociala konsekvenser. Vald i ndra relationer — en folkhél-
sofraga - Forslag for ett effektivare arbete.

En nationell utvardering

- Stod till barn som bevittnat vdld mot mamma

Goteborgs universitet fick 2008 i uppdrag av Socialstyrelsen att utvéirdera effekten
av insatser riktade till barn som bevittnat vald mot sin mamma. Syftet med utvérde-
ringen var att studera forandringar i barns hélsa och vilbefinnande efter stodinsat-
ser, med utgdngspunkt i mammors och barns beskrivningar. Se vidare i rapporten
Barn som bevittnat vdld mot mamma

Inget att vanta pa.

Handbok for valdsforebyggande arbete med barn och unga
Handboken Inget att vdnta pa &r ett metodmaterial for valdsforebyggande arbete
med barn och unga som anvénds pé skolor och i kommuner 6ver hela landet.

Avhandling "Det besvarliga valdet” av Veronica Ekstrom
Det besvirliga vdldet. Socialtjanstens stod till kvinnor som utsatts for vald i néra
relationer. Socialtjdnstens ansvar for stod till valdsutsatta kvinnor har forstarkts

i lagstiftningen och utgjort ett viktigt omrade inom den socialpolitiska debatten
under senare 4r.

Det finns dock fa studier som undersdker hur stodet utformas och vad det innehal-
ler. I den hér avhandlingen analyseras hur valdsutsatta kvinnors behov tolkas, om-
forhandlas och anpassas for att kunna hanteras inom socialtjdnstens organisation.

Kunskap hjalper valdsutsatta dldre - utvardering

av utbildning inom dldreomsorgen

I denna rapport beskriver Stiftelsen Aldrecentrum de resultat och synpunkter som
framkommit efter en vidareutbildning 2014, om vald i néra relationer mot éldre,
inom &dldreomsorgen i Stockholms ldn.
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https://www.roks.se/
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https://www.mucf.se/sites/default/files/publikationer_uploads/inget-att-vanta-pa.pdf
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http://www.aldrecentrum.se/sites/default/files/Global/Rapporter/%c3%96vriga%20rapporter/2017/Kunskap%20hj%c3%a4lper%20v%c3%a5ldsutsatta%20%c3%a4ldre,%20rapport-2016-14,%202016-06-21.pdf

I rapporten ger Aldrecentrum ocksa en kunskapsoversikt och forslag pa hur arbetet
med att forbattra stodet for dldre personer som utsitts for vald i néra relationer kan
utvecklas.

Dubbelt utsatta
- Om vald mot kvinnor med funktionsnedsdttning

Dubbelt Utsatt — Om vald mot kvinnor med funktionsnedséttning ar skriven av
Karin Torgny, journalist

Gotlandsmodellen - Att arbeta med vald i nara relationer
inom dldreomsorgen och funktionsnedsatta

Erfarenheter fran projektet Freda inom omsorgen om &ldre och funktionsnedsatta,
Region Gotland.
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