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Dokumentets syfte
Syftet med riktlinjerna ar att

o sikerstilla att de skattemedel som finansierar de kommunala
verksamheterna gér till det de ar avsedda for

e motverka att vilfardsbrottslighet undergréver tilliten till
vilfardssystemen.

Dokumentet galler for

Dokumentet géller for alla ndimnder i Danderyds kommun och Djursholms
AB. Vad som sdgs om ndmnd i dokumentet géller sdledes dven detta bolag.
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1. Malsattning

Alla ndmnder i Danderyds kommun har verksamhetsanpassade arbetssétt
och metoder som avviérjer alla former av valfardsbrottslighet.

Baserat pa dessa arbetssétt och metoder d4r Danderyd en tydlig aktor pé den
offentliga arenan i att forebygga, forhindra och minimera vélfardsbrottslig-
het. Kommunen lédr av andra och lir andra genom att dela med sig av sina
erfarenheter, metoder och arbetssitt.

Arbetet mot vilfardsbrottslighet 4r en integrerad del i kommunens uppdrag
enligt lagen om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

2. Framgangsfaktorer for Danderyds kommun

Danderyds storlek mojliggor for kommunen att ha en god personkdnnedom
om savél de personer som tar del av kommunens vilfardstjénster som
leverantorer och foreningar som far stod i form av féreningsbidrag.
Personkénnedom bygger fortroende och ger andra forutséttningar att gora
beddmningar dn enbart skriftliga underlag.

Danderyds kommuns politiska och tjinstemannaorganisationer ger
forutséttningar for gemensamma arbetssitt och att ta tillvara medarbetarnas
kompetens for kommunens samlade nytta. Genom ett ndmnd- och
forvaltningsoberoende forhallningssitt kan en gemensam kompetensbas
byggas och utvecklas.

Om vilféardsbrottslighet uppticks kommunicerar Danderyds kommun detta
Oppet och tydligt, som ett sétt att motverka fortsatt vilfardsbrottslighet.

Danderyds kommun meddelar alltid sikerhetschefen och polisanmiler!
alltid misstankar om brott mot kommunens verksamhet.

3. Definitioner

Valfardsbrottslighet

Danderyds kommun anvinder SKR:s? definition av vilfirdsbrottslighet: Nir
en aktor —foretag, forening eller privatperson —otillbdrligen utnyttjar
kommuners och regioners vélfardssystem for egen vinning.

I detta styrdokument omfattas alla ndmnders verksamhet av begreppet
valfard.

Upphandling

Begreppet anvinds for alla former av anskaffning av tjinster, varor och
entreprenader oavsett krav pa upphandling eller lagstiftning om
upphandlingsformer.

! Detta giller inte i de fall det finns sekretessbestimmelser som medfor att en polisanmélan
inte kan goras.
2 Sveriges Kommuner och Regioner
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Otillaten paverkan
SKR? definierar otilliten paverkan pa foljande siitt:

“Otillaten paverkan dr ett samlingsbegrepp for handlingar som syftar till
att paverka en tjidnsteperson eller fortroendevald att agera pd ett annat sdtt
dn denne téinkt, till exempel fatta ett annat beslut inom ramen for
myndighetsutovning eller vilja att inte polisanmdla hdndelser.

Otillaten paverkan kan innebdra brottsliga handlingar men ocksa
handlingar som inte dr brott i juridisk mening. En hdndelse betecknas som
otillaten paverkan om den drabbade uppfattar att syftet var att paverka
tjdnsteutovningen.”’

Otillaten paverkan kan avse sévil att gynna som att missgynna nagon och
omfattar &ven anvindning av goda relationer i syfte att paverka
objektiviteten 1 handldggning och beslut eller hur en verksamhet utdvas.

4. Samverkande styrdokument pa kommunniva

Dessa riktlinjer samverkar frimst med foljande styrdokument.

e Internkontrollreglemente

e Policy for att undvika mutor och korruption samt regler for
visselbldsning och representation

e Riktlinjer for hantering av hot, vild och otillborlig paverkan mot

fortroendevalda 1 Danderyds kommun

Policy for ink6p, upphandling och avrop

Riktlinjer for avtalsuppf6ljning

Program for uppf6ljning och insyn

Program for utférare av kommunal verksamhet

Arbetsmiljopolicy

5. Fokusomraden for arbetet mot valfardsbrottslighet

Danderyds kommuns arbete mot vilfardsbrottslighet har f6ljande fyra
fokusomraden.

1. Upphandling och avtal
a. Infor upphandling
b. Avtalsuppf6ljning

2. Felaktiga utbetalningar
a. Insatser 1 vélfardssystemen
b. Foreningsbidrag och liknande stod

3. Myndighetsutovning
a. Vaga agera
b. Korrekt 1 sak

3 Definition fran SKR Otillaten paverkan | SKR

409


https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/hotmotdemokratiochsamhallssystem/otillatenpaverkan.66302.html

4. En ren” organisation
a. Rekrytering
b. Under anstdllning

Genom fokusomridena ska Danderyds kommun férebygga, upptédcka och
4tgirda vilfirdsbrottslighet* som sker genom

1. manipulation med beslutsprocess som bestar av
a. felaktig grund for ersdttning eller avtal genom att anvinda
1. oriktiga uppgifter
ii. falska identiteter
iii. falska eller svarkontrollerade intyg
iv. malvaktsuppligg
b. forsvarad myndighetsutévning genom
1. Overdrivna hjilpbehov
ii. inte uppge dndrade forhdllanden
iii. otilldten paverkan
2. Bristfillig leverans genom
a. felaktig volym i form av
1. felaktigt antal varor/tjdnster
ii. falsk/0verdriven tidsredovisning
iii. péahittad/6verdriven verksamhet
b. felaktig kvalitet genom
1. avvikelser fran kvalitetskrav
ii. bristfillig dokumentation
c. andra lagbrott i form av
1. brott mot arbetslagstiftning
ii. brott mot miljolagstiftning
iii. brott mot sanktionslagstiftning

6. Grunderna for Danderyds kommuns arbete mot
valfardsbrottslighet

Danderyds kommuns arbete mot vilfardsbrottslighet baserar sig pé att det
finns 1 forvég definierade analyser och arbetsmetoder. Savél overgripande
som verksamhetsspecifika analyser och arbetsprocesser ska dokumenteras.
Ansvaret for arbetet mot vélfardsbrottslighet foljer de befintliga strukturerna
for kommunens politiska och tjdnstemannaorganisationer.

6.1. Overgripande riskanalys

Kommunstyrelsen ansvarar for att det finns en 16pande, 6vergripande
riskanalys for brott mot kommunens vélfardsverksamhet. Ndmnderna ska
konkretisera denna riskanalys per ansvarsomrade i sina verksamhetsplaner.

6.2. Risk- och kostnadsanalys vid upphandling
Varje nimnd ska infor beslut om upphandling gora en

¢ riskanalys baserad pa

4 Baserat p& material som SKR 2024 har tagit fram i samarbete med KPMG.
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o upphandlingsomrade
o upphandlingsobjektet i sig

e kostnadsanalys baserad pa
o upplupna kostnader under innevarande avtalsperiod
o forvéntad kostnadsutveckling

6.3. Riskanalys vid myndighetsutévning och annan prévning av
valfardsinsatser
Néamnd med ansvar for myndighetsutovning eller annan verksamhet som
innebdr att nimnden provar enskilds mgjligheter att fa stod eller andra
formaner fran kommunen ska gora en riskanalys baserad pé

e typ av verksamhet

e fOrutsittningar for kontroll och uppf6ljning

Namnd med ansvar for annan myndighetsutovning ska gora en riskanalys
baserad pa

e utsatthet for otillaten paverkan

e andra mgjligheter att paverka handlaggning och beslut.

6.4. Definierade processer for uppféljning
Baserat pa genomford riskanalys for varje ansvarsomrdde ska ndmnderna
definiera uppfoljningsprocesser fokuserade pa vélfardsbrottslighet och stélla
krav pd att forvaltningarna tar fram rutiner som sékerstéller att processerna
foljs. Uppfoljningsprocesserna ska basera sig pa den riskanalys som
ndmnderna har gjort enligt ovan. De ska vara integrerade med sedvanlig
e avtalsuppfoljning som gors for att sdkerstélla ritt leverans till
korrekt pris
e uppfoljning som gors for att sékerstélla att individens nytta av
beviljade insatser och annat stod
e uppfoljning av att foreningsstdd anvinds pé avsett sitt.

6.5. Sakerstallda forutsattningar att folja upp och agera
Baserat pa riskanalysen ska nimnderna sékerstélla att det finns formella
forutséttningar att agera i det enskilda fallet. Det sker pa foljande sitt.

e Avtal med utforare/leverantor
o Tydligt formulerade formella och materiella krav
o Sanktioner kopplade till de specificerade kraven
o Definierad metod for uppfoljning
o Reglering 1 avtal om vem pa bestillarens sida som far
bestdlla/gora avrop och metod for att 16pande informera
utforare/leverantér om detta

e Beslut om foreningsbidrag
o Tydligt formulerade formella och materiella krav
o Sanktioner kopplade till de specificerade kraven
o Definierad metod for uppfoljning

e (Godkannande att bedriva forskoleverksamhet
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o Tydligt formulerade formella och materiella krav
o Sanktioner kopplade till de specificerade kraven
o Definierad metod for uppfoljning

e Bistind och insatser enligt socialtjdnstlagen och lagen om sarskilt
stod till vissa funktionshindrade, LSS
o Definierade krav pd medverkan i utredning
o I varje beslut om bistdnd/insatser som en enskild har ansokt
om finns bestimmelser om omprdvning vid fordndrade
behov

e Ovrig myndighetsutdvning
o Arbetssitt och rutiner for handliggning som motverkar att en
person kan styra utredning och beslut

e Anstillning
o Anpassade intervjufoérfaranden, bakgrundskontroller och
referenstagning for 1 forvég identifierat utsatta funktioner
o Chefstdd for att i medarbetarsamtal f6lja upp 1 forvég
identifierat utsatta funktioner
o Ldpande uppfoljning av bisysslor

7. Otillaten paverkan

Néamnderna ansvarar for att medarbetarna i Danderyds kommun genom det
systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetsplatstriaffar inom ramen for
samverkansavtalet har kunskap om otillaten paverkan och hur kommunen
som arbetsgivare arbetar for att forebygga, identifiera och agera mot
otilldten paverkan. Kunskap om de fragor som regleras i styrdokumentet
“Policy for att undvika mutor och korruption samt regler for visselbldsning
och representation” ér en viktig del for att motverka otilldten paverkan.

For kommunens arbete mot otillaten paverkan riktad mot fortroendevalda
finns styrdokumentet Riktlinjer for hantering av hot, vald och otillborlig
paverkan mot fortroendevalda i Danderyds kommun.

8. Kommunstyrelsens strategiskt samordnande ansvar

Kommunstyrelsen ansvarar for att det finns
e systemstdd for riskhantering och forutsittningar for
o leverantorskontroller
o bakgrundskontroller
o bisysslekontroller
e en verksamhetsgemensam plattform for larande och kunskapsutbyte

e definierade processer for utredning i enskilda drenden med i forvég
utsedda funktioner med relevant kompetens for stod till verksam-
heterna vid utredning i enskilda drenden (forstdrkningskompetens)

Kommunstyrelsen ska i sin verksamhetsplan redovisa hur den i sitt uppdrag
att samordna och ha uppsikt 6ver den samlade kommunala verksamheten
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arbetar strategiskt for att medvetandegdra riskerna for vélfardsbrottslighet
och behovet av ett ndmnd- och forvaltningsgemensamt ldrande.

9. Namndernas ansvar

9.1. Generellt
Néamndernas arbete mot vilfardsbrottslighet ska planeras arligen i
verksamhetsplanen. Av verksamhetsplanen ska framga atgirder for att
o f{Orebygga vilfardsbrottslighet
e analysera/uppticka beteenden som kan vara del 1 vélfardsbrottslighet
e utreda missténkta brott

Néamnderna ska i forhéllande till sina ansvarsomraden avsitta erforderliga
resurser for ett strukturerat och systematiskt arbete mot vilfardsbrottslighet.
I detta ingér att sékerstélla att vardera nimnden har kompetens att arbeta
forebyggande, analysera och utreda.

Vid utredning av vélfardsbrottslighet ska ndmnderna tillampa de av
kommunstyrelsen enligt punkten 8 ovan definierade processerna for
utredning i enskilda drenden. Om medarbetare kan antas vara delaktig i det
som utreds ska samrad ske med kommunstyrelsens HR- och
sdkerhetsfunktioner.

9.2. Sarskilda ansvar for vissa namnder

Socialndmnden ska sékerstilla att det finns rutiner for hur ansdkningar om
insatser 1 valfardssystemen ska utredas och beviljade insatser foljas upp.
Néamnden ska sikerstilla att beslut om vélfardstjanster omprovas med ett
tillrackligt intervall for att beslutet ska kunna &ndras eller upphévas om
behovet av insatsen visar sig ha beviljats i en omfattning som dverstiger den
enskildes faktiska behov.

Socialndmnden och kultur- och fritidsndmnden ska stirka arbetet kring
foreningsbidrag genom samverkan om
e strukturer for foreningsbidrag
e uppfdljning av verksamheten att bevilja och betala ut
foreningsbidrag.

10. Lara av varandra och lara av andra

Danderyds kommun ska medverka i nitverk for att inhdmta och sprida
kunskap om hur vilfardsbrottslighet kan forebyggas, minimeras och beivras.

Kommunen ska genom en 6ppen och tydlig kommunikation bidra till att
dela kunskap om hur vilfardsbrottslighet har motverkats, minimerats och
beivrats.

Néamnderna ska ta stod av varandra och uppmuntra kollegial samverkan vid
behov i enskilda drenden.
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11. Uppfoljning

Néamndernas uppdrag med att ligga grunderna for arbetet mot
valfardsbrottslighet (avsnitt 6 ovan) ska vara utfort inom ett ar fran det att
detta styrdokument borjade gélla. Kommunstyrelsen ska folja upp detta
uppdrag inom ramen for uppfoljning av internkontrollen det aret.

Néamnderna ska ldpande f6lja upp sitt arbete mot vilfardsbrottslighet inom
ramen for sin internkontroll.

Detta styrdokument ska f6ljas upp under 2027 och dérefter 16pande vart
fjarde ar.
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