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I genomford risk och vésentlighetsanalys infor revisionsaret 2019 har Danderyds kommuns reviso-
rer identifierat ett behov av att genomféra en uppféljande granskning avseende genomférd
granskning av verkstéllighet av beslut som genomférdes 2017.

Uppfdljningen syftar till att folja upp tidigare granskning med avseende pa nedanstaende revis-
ionsfragor:

v Vad har atgardats av vara papekanden?
v Vad kvarstar att atgarda?

v" Finns behov av att tréffa ansvarig namnd/forvaltning?

Revisionskriterier ar utarbetade for de ursprungliga granskningarna som ar foremal for uppféljning.

Kontrollmal &r utarbetade fér den ursprungliga granskningen som ar féremal for uppfolining.

Avgransning till uppféljning av féljande tidigare genomfdérda granskning:
v' Verkstallighet och beslut (2017)

Matchning av revisionsrapport gentemot avlamnat svar. Komplettering i form av intervjuer och i
forekommande fall test av rutiner eller urval av poster for verifiering.

Rapporten har varit foremal for sakgranskning av de intervjuade.
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| den av PwC avlamnade rapporten konstaterades forbattringspotential avseende kommunstyrel-
sens uppfélining och kontroll gallande verkstallande av beslut. Forbattringsomraden som identifie-
rades var framforallt kopplade till effektivitet och andamalsenlighet.

Som ett led i revisionsprocessen uppréattade kommunledningskontoret, fér kommunstyrelsens rak-
ning, tjansteutlatande (2017-11-15) med yttrande 6ver granskningen. Kommunstyrelsen beslutade
att overlamna tjansteutlatandet som svar pa granskningen samt att aterrapportering skulle ske till
kommunstyrelsen senast oktober 2018. 2018-10-01 skedde aterrapportering fran kommunled-
ningskontoret genom tjansteutlatande.

Kommunledningskontoret konstaterade att befintliga rutiner delvis uppfyller kraven pa systematik
och uppfdljning av fattade beslut. Vidare konstaterades att det fanns forbattringsmajligheter avse-
ende systematisk aterrapportering till kommunfullmaktige/lkommunstyrelsen i de fall verkstallighet-
en fordrojts. Kommunledningskontoret bedémde att géllande arbetsmetodik i huvudsak uppfyllde
kraven pa information till kommunfullmaktige/lkommunstyrelsen gallande aterrapportering av upp-
drag. Kommunledningskontoret ansdg emellertid att rutiner for aterrapportering av uppdrag kunde
tydliggoras vilket kommunledningskontoret skulle utveckla I6pande under 2018. Kommunstyrelsen
beslutade sedan att kommunledningskontorets atgarder skulle aterrapporteras senast oktober
2018.

| svaret pa revisionsrapporten framgar att befintliga rutiner delvis anses uppfylla kraven pa syste-
matik och uppféljning av fattade beslut och att géllande arbetsmetodik i huvudsak uppfyller kraven
pa information till kommunfullmaktige/kommunstyrelsen gallande aterrapportering av uppdrag. Det
framgar att forbattringspotential finns avseende den systematiska aterrapporteringen till kommun-
fullméaktige/kommunstyrelsen i de fall verkstalligheten fordrojts.

Av tjansteutldtandet framgar att den atgard som foreslas ar att kommunstyrelsen respektive kom-
munfullmaktige tva ganger arligen ska tillstallas en balanslista avseende, vid den aktuella tidpunk-
ten, annu inte verkstallda beslut. Vidare framgar att en sadan redovisning aven bor inbegripa en
kommentar om beredningsstatus pa arendena. | tjansteutlatandet foreslas att en sddan balanslista
skrivs fram i samband med att obesvarade motioner redovisas vilket sker i december och juni.
Givet kommunstyrelsens godkannande skulle denna ordning kunna inféras under andra kvartalet
2019.
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Efter genomférd intervju kan konstateras att uppfdljning av ej verkstéllda beslut &r genomford un-
der 2019. Genomford uppfdljning kommer presenteras till kommunstyrelsen under januari 2020
varefter balanslista kommer presenteras for kommunfullméktige. Av kommunledningskontorets
tjansteutlatande 2018-10-01 framgar att uppféljningen skulle pabdrjas redan under andra kvartalet
2019 och en forsening kan saledes konstateras. Skalet for forseningen forklaras i intervjuer med
att avsikten att koppla uppfoliningen till arendehanteringssystemet varit svart och darav kravt en
omfattande handpalaggning for att genomféra uppféljningen. Av denna anledning &ar uppféljning av
ej verkstallda beslut for 2018 och 2019 genomférd manuellt. Det &r ocksa denna uppféljning som
kommer presenteras for kommunstyrelse och kommunfullméktige under januari 2020.

Avsikten ar emellertid att till andra kvartalet 2020 ha kopplat uppféljningen till befintligt verktyg fér
beslutsstdd vilket ska sékerstélla en enklare, effektivare och mer kvalitativ process for uppféljning
av ej verkstallda beslut. Genom denna process &r avsikten darfor att balanslista dver ej verkstéllda
beslut ska tillhandahallas kommunstyrelse och kommunfullmaktige juni och december arligen.

Utifrdn ovanstaende star darfor klart att de atgarder som kommunledningskontoret féreslagit, och
som sedermera beslutats av kommunstyrelsen, inte &nnu implementerats till fullo. Aven om ge-
nomford uppfélining av ej verkstallda beslut for 2018 och 2019 genomforts sé har denna annu inte
kommit kommunstyrelsen och kommunfullmaktige till del. Detta planeras emellertid ske under ja-
nuari 2020. Det ar var bedomning att foreslagna atgarder ar andamalsenliga och att kommunen
genom att presentera balanslista till kommunstyrelse och kommunfullméaktige tva ganger arligen
kommer att etablera en systematik for att kontinuerligt kunna félja ej verkstéallda beslut. Da syste-
matiken emellertid annu inte ar helt implementerad sa finns anledning att ytterligare folja upp upp-
folining av ej verkstallda beslut dels nar balanslista tillhandahallits kommunstyrelse och kommun-
fullméktige i januari 2020 samt dels nar uppfoljning kopplats till kommunens verktyg fér beslutsstod
och darefter presenterats for kommunstyrelse och kommunfullmaktige (planerat andra kvartalet
2020). Forst da kan till fullo konstateras att kommunen vidtagit &ndamalsenliga atgarder.



Denna uppfoljningen syftade till att folja upp tidigare granskning med avseende pa nedanstdende
revisionsfragor:

v" Vad har atgardats av vara papekanden?
v" Vad kvarstar att atgarda?
v" Finns behov av att tréffa ansvarig namnd/férvaltning?

Utifran genomford uppfoljning kan konstateras att kommunstyrelsens arbetar med att etablera
systematik for uppfoljning av ej verkstéllda beslut. Aven om arbetet blivit ngot férsenat utifrén
kommunstyrelsens initiala tidplan s& kan konstateras att arbetet fortgar och uppféljning 6ver ej
verkstallda beslut for &r 2018 och 2019 ska presenteras for kommunstyrelse och kommunfullmak-
tige under januari 2020. Vidare pagar ett arbete med att koppla uppfoliningen till befintligt verktyg
for beslutsstdd for att sakerstalla en enklare, effektivare och mer kvalitativ process fér uppféljning
av ej verkstéllda beslut. Detta arbete planeras slutféras under andra kvartalet 2020.

Vi bedémer darfor att det i dagslaget saknas sarskild anledning att traffa kommunstyrelsen i detta
avseende da var uppfdljning visar att arbetet pagar. Vi anser emellertid att revisionen bor folja upp
nar kommunstyrelsens arbete med uppféljning av ej verkstéallda beslut &r genomfort under 2020.

Utifran uppfdljningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

> Sakerstalla att arbetet med uppféljning av ej verkstallda beslut &r prioriterat sa att
tidplanerna for den nya systemtiken kan uppratthallas. Konkret innebér detta att balanslista
over ej verkstallda beslut 2018 och 2019 tillhandahalls kommunstyrelse och
kommunfullm&ktige januari 2020 samt att arbetet med att koppla uppféljningen till
verktyget for beslutsstdd ar genomfort till andra kvartalet 2020.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av Danderyds kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som fram-
gar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.

pwc



