Kontakt med Danderyds Kommun

1. Webben e-tjanster och information
- har hittar du aktuell information om kommunens tjanster och politiken
- hiar kan du skicka in fragor, felanmalan och synpunkter
(e-tjanster)

2. Telefon vaxel 08-568 91000
- fran februari har vi 4 svarsval:
* For socialtjanst, aldreomsorg, funktionshinder och LSS - Tryck 1
* For parkering, trafik, gator och bygglov - Tryck 2
* For skola och forskola - tryck 3 |
* Soker du en specifik person i kommunen eller har en 6vrig fraga - tryck 4
PAUS
* Vill du ha valen uppléasta igen tryck O

3. Besdk Information Danderyd
- har finns alltid personal och det finns dator att anvanda
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Felanmaler gor du enklast digitalt

Din felanm&lan kan till exempel handla om en trasig gatlykta,

en nedfalien tradgren eller en 6verfull papperskorg.

Ga till

www.danderyd.se/felanmalan

och fdlj instruktionerna. Felanmalan kan géras bade via dator och mobil.

Férdelarna med att géra en felanmalan digitalt &r m8nga. Bland annat sa
gar det snabbt och enkelt att géra en anmaélan och du kan gora den néar
det passar dig. Dessutom blir ditt &rende spérbart eftersom det automa-
tiskt far ett arendenummer.

Du kan ocksa géra din felanmalan hos Information Danderyd via telefon
eller besdk. Telefon: 08-568 912 60, bestk: Moérby centrum, plan 4.
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Har hittar du data, iPad och iPhonekurser
i Danderyd for Seniorer

Onsdagar ki 10-12 iPad och iPhonetraffar. Plats: Djursholms Senior-
traff, Vendevagen 11c¢, Djursholm. Fér information ring: 08- 622 64 85.
Arr: Djursholims Seniortraff

Onsdagar ki 13-15 iPadtraff. Plats: Idala Seniortraff, Vasavédgen 34,
Stocksund. For information ring: 08-85 90 60. Arr: Idala Seniortraff.

Onsdagar kl 10-12 och torsdagar ki 15-17 datortraning med
SeniorNet. Plats: Kevinge seniorboende, Edsviksvdgen l1la, Danderyd.
Fér information ring: 073-908 94 30. Arr: SeniorNet Danderyd.

Torsdagar kil 13-16 E-lots har iPadkurs. Plats: Kevinge seniorboende,
Edsviksvdgen la, Danderyd. Fér information ring: 08-755 24 48.
Arr: Morbygérdens Seniortraff



